Elektronik ortamda miisteriler tarafindan yapilabilecek islemler ile miisteriye elektronik ortamda
yapilacak bildirimlere iligkin esaslar

Osmanli Yatirrm Menkul Degerler A.S. olarak, misterilerimize Subelerimizde gorevli temsilcilerimizin
yani sira E-sube / Mobil platformlarimiz ve muhtelif veri yayin ekranlari araciligiyla hisse senedi, bono,
VIOP, fon, opsiyon, varant, borsa yatirim fonu, bireysel emeklilik ve déviz islemleri yapabilme imkani
sunulmaktadir.

Musterilerimiz kendilerine ait kullanici adi ve sifreleri ile E-sube ve Mobil platformlarimiza
erisebilmekte olup, s6z konusu platformlar araciligyla;

. Emir durumu takibi,

. ViOP, Forex teminat durum bilgisi gériintileme/teminat aktarimi ve EFT,
. Kredi, glin ici islem limiti, agiga satis limiti belirleme

o Tum portfoy takibi ve ekstre olusturma

vb. nitelikte islemler de yapilabilmektedir.

Musterilerimize e-posta kanaliyla giinlik olarak hesap dékiimd, aylik olarak ise hesap ekstresi
gonderimleri yapilmakta olup, kredi limit asimi/eksi bakiyeye dusls/teminat tamamlama/net varlik ve
0zkaynak oraninda eksiklik vb. tiirdeki kritik uyari bildirimleri ayrica SMS olarak da génderilmektedir.



